
 

 

 

 

 

 

 

新パソコンサポート 

 

困ったを解決 
いつでも安心！ 

PC健康診断 開始 

５００円 でチェック‼ 

 

JOYパソコンスクール 恋ヶ窪校 042-312-2424 

サポートメニューは 



 

 

対象【個人・企業】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

ホームページ

作成 

料金 
（税込み） 

新規作成 ページの追加・更新 会員ページ アクセスカウンター 

156,600円 54,000 円 21,600 円 10,800 円 

内 容 企業様向けのオリジナルホームページ作成。基本の料金となります。 

※どんなホームページを作成されたいかによって料金は変わってきます。 

T シャツ 

バック等 

作成 

基本 

料金 
（税込み） 

1～10部 10 部～20 部 30 部～40 部 それ以上 

4,800円 8,800 円 15,000 円 別途お見積り 

製品料金 商品によって変わります。スタッフまでご確認ください。 

内 容 業務用のユニホームの作成や、サークルなどの活動で使うデザイン Tシャツなどを作成できます。 

※直接工場へ注文しますので、細かい指定が可能です。 

 

対象【個人・企業】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

項 目 料 金（税込） 契約単位 お打合せ 

経費削減 

グループウェア（5名～） 3,800 円／月～ 1 年 〇 

社員総会（10名～） 35,000 円／回～ - 〇 

資料作成（A4 1枚） 5,800 円／件～ - 〇 

勤務表・出納帳作成 5,800 円／件～ - 〇 

人事考課の運営サポート 42,000 円／件～ 1 年 〇 

業務効率の向上 

PC 買い替え 中古ノート 70,000 円／台～ - 〇 

PC 買い替え 中古デスクトップ 120,000 円／台～ - 〇 

顧客分析の運営サポート 3,000 円／月～ 1 年 〇 

データ分析サポート 12,000 円／件～ - 〇 

マニュアル・操作手順書作成 50P 20,000 円／件～ - 〇 

PC スキルアップ研修 （2名～） 2,500 円／時～ - 〇 

販促・広告 

メールマガジンの運営サポート 4,000 円／月～ 1 年 〇 

会社ロゴ作成 32,000 円／件～ - 〇 

Web 広告の運営サポート（広告費別） 20,000 円／月～ 1 年 〇 

チラシ作成（A4カラー） 4,800 円／件～ - 〇 

店舗運営 

ポスター作成・印刷（B2・1部） 7,800 円／件～ - 〇 

のぼり作成（1件） 3,800 円／件～ - 〇 

パンフレット作成（A4三つ折り1部） 4,200 円／件～ - 〇 

事務用品 

及び 

PC サポート 

PC 新品販売 別途お見積り - - 

PC サポート + 出張費3,300円 別途お見積り - - 

業務用レーザープリンター 別途お見積り - - 

※ メニュー以外のことでもご相談ください 

※ ご希望の内容を元にお打合せさせていただきます。スタッフまでご相談ください 

※ 料金はご希望の内容によって変動します 

※ PC サポートの料金は生徒様料金にてご利用いただけます 

2017.3.1更新 

D-ALL 
ディーオール 

（企業様サポート） 

 赤 



 

 

対象【個人・企業】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

初期設定 

料金 
（税込み） 

生徒様 元生徒様 生徒様紹介 一般の方 

14,800円（＋出張費 3,300円） 15,540 円（＋出張費3,300 円） 16,280 円（＋出張費3,300 円） 17,020 円（＋出張費3,300 円） 

内 容 初期設定 1 台（インターネット接続+プリンター接続+メール設定など） 

※機器等の接続には説明書及び設定ガイドが必要となります。 

総合 

メンテナンス 

～OS リカバリ～ 

料金 
（税込み） 

生徒様 元生徒様 生徒様紹介 一般の方 

18,800円（＋出張費3,300円） 19,740 円（＋出張費3,300 円） 20,680 円（＋出張費3,300 円） 21,620 円（＋出張費3,300 円） 

初期設定と

セット 10％引き30,240 円（＋出張費 3,300円） 10％引き31,752 円（＋出張費3,300 円） 10％引き32,264 円（＋出張費3,300 円） 10％引き34,776 円（＋出張費3,300 円） 

内 容 
工場出荷時の状態へ戻す OSリカバリーを実施します。動きが遅くなった、以前の状態に戻したいと

いうときにご利用いただけます。 

※リカバリー領域または、リカバリディスクが必要です。初期設定も必要となります。セット料金をご利用ください。 

 

対象【個人・企業】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

困ったことを 

解決 

料 金（税込） 生徒様 元生徒様 生徒様紹介 一般の方 

PC健康診断 PCチェック 525円 550円 575円 

PC健康診断 PCメンテナンス 3,129円 3,278円 3,427円 

不具合修復メンテナンス 
※東久留米校にて実施 

7,800 円～18,800 円 8,190 円～19,740 円 8,580 円～20,680 円 8,970 円～21,620 円 

システムバックアップ 
※専用ソフト使用 

4,200 円～5,800 円 4,410 円～6,090 円 4,620 円～6,380 円 4,830 円～6,670 円 

システムの復元 5,800 円～8,800 円 6,090 円～9,240 円 6,380 円～9,680 円 6,670 円～10,120 円 

インターネットがつながらない 4,200 円～8,400 円 4,410 円～8,820 円 4,620 円～9,240 円 4,830 円～9,660 円 

メールの送受信ができない 2,800 円～3,100 円 2,940 円～3,255 円 3,080 円～3,410 円 3,220 円～3,565 円 

印刷ができない 3,800 円～4,200 円 3,990 円～4,410 円 4,180 円～4,620 円 4,370 円～4,830 円 

変な画面が出てきてしまう。 4,200 円～5,800 円 4,410 円～6,090 円 4,620 円～6,380 円 4,830 円～6,670 円 

ブルースクリーン（動かない） 18,800 円～30,240 円 19,740円～31,752 円 20,680円～33,264 円 21,620円～34,776 円 

各種アップデート（OSアップグレードは対象外） 3,800 円～8,400 円 3,990 円～8,820 円 4,180 円～9,240 円 4,370 円～9,660 円 

旧パソコンからのデータの抜き出し 
※不可能な場合でも 3,200円の手数料がかかります。 

9,800 円～15,000 円 10290 円～15,750 円 10,780円～16,500 円 11,270円～17,250 円 

ハードディスク（HDD）交換 ※リカバリ

ーディスクが必要です。初期設定は別途料金がかかります。 
HDD 代＋ 22,000 円 

※高速処理をご希望の場合は、SSD への換装をお勧

めします。 
HDD代＋ 23,100円 HDD 代＋ 24,200円 HDD代＋ 25,300円 

SSD への換装作業 ※リカバリーディスクが必

要です。初期設定は別途料金がかかります。 

SSD 代＋ 16,800 円 
※SSD は保存容量が少ないためすべてのデータの移

行ができない場合がございます。 
SSD代＋ 17,640円 SSD 代＋ 18,480円 SSD代＋ 19,320円 

メモリーの増設（又は交換） メモリ代＋ 3,800 円 メモリ代＋ 3,990 円 メモリ代＋ 4,180 円 メモリ代＋ 4,370 円 

※ メニューは 1 台のみの料金なります。2 台同時に行われる場合は 2 台分の料金が必要となります。 

※ WindowsXP、Vista の PC サポートは、別途手数料 3,000 円がかかります。 

※ 価格は予告なく変動することがあります。 

※ 価格は変動するものもございます。作業時間などの状況によっては上限の料金になる場合もございます。 

 

 

 

 

 

 

 

2017.3.1更新

メンテナンス サポート 

パソコンのお持ち込ができないときは、出張も承ります。 

出張費 3,300 円（税込） 

※片道10km以上の場合は別途交通費をいただきます。 
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2017.3.1更新

PC設定サポート【対象：個人・企業】 価格（税込） 

作 業 名 作業内容 生徒様 
元 

生徒様 

生徒様 

ご紹介 

一般 

の方 

01 インターネット接続 

接続（1 台） 

インターネットの接続作業です。有線、無線

LAN を使った接続ができます。 

※ケーブル類は実費 

4,200円 4,410 円 4,620 円 4,830 円 

02 プリンター接続 

接続（1 台） 

プリンターの接続作業です。USB や LAN（無

線）を使った接続ができます。 

※ケーブル類は実費 

4,200円 4,410 円 4,620 円 4,830 円 

03 
iPhone・スマートフォンより 

データの移行（1 件） 

スマートフォンより写真データの移行作業を

行います。 
2,800円 2,940 円 3,080 円 3,220 円 

04 無線 LAN・ネットワーク接続 

接続（ルーター1 台） 

ルーターの設置と無線設定です。ルーターと

パソコンまでの設定です。（5 台） 

※ケーブル類は実費 

4,200円 4,410 円 4,620 円 4,830 円 

05 メール設定（1 台） 
メールアカウントの設定作業です。 

※メールソフトのインストールは別途料金が

かかります。（2,100 円） 

3,100円 3,255 円 3,410 円 3,565 円 

06 データ移行（1 台） 
パソコンからパソコンへデータコピー 

（ライブラリフォルダすべて） 
5,800円 6,090 円 6,380 円 6,670 円 

07 
PC・プリンター回収 

（1台あたり） 

不要になったパソコン・プリンターその他の

機器を回収します。（引き取りに伺う際は＋

1,000 円かかります。） 

2,800円 2,940 円 3,080 円 3,220 円 

08 アンインストール（1 件） 
使わなくなったソフトの削除 

（1 度に 1 個のソフトまで可能） 
1,200円 1,260 円 1,320 円 1,380 円 

09 
ソフトのインストール（1 件） 

（更新・バージョンアップ含む） 

※OS はソフトに含まれません。 

購入したソフトのインストール作業です。セ

キュリティーソフトなどの契約期間延長操

作、無料ソフトのダウンロードなど。（ソフト

は持ち込みになります。） 

3,200円 3,360 円 3,520 円 3,680 円 

10 

パソコンソフトの 

＜ソフト + インストール＞ 

ソフト（1 つ）の購入を代行してインストール

作業まで行います。 

※PC 購入者の方は手数料のみ半額です。 
3,200円 

+ 

商品代金 

3,360 円 

+ 

商品代金 

3,520 円 

+ 

商品代金 

3,680 円 

+ 

商品代金 

ウイルスセキュリティ ZERO ············· 1,980 円（税込） 

Office Home and Business 2016 ·········· 35,000円（税込） 

ホームページ・ビルダー20 スタンダード通常版 ······· 12,000円（税込） 

ラベルマイティ―プレミアム書籍セット ········· 9,400 円（税込） 

フォトショップエレメンツ 14 ············· 12,420円（税込） 

※ソフトの価格は仕入れ価格の変動により変わります。ご了承ください。 

11 ルーターの販売（１台） 
（BUFFALO、NEC他製） 

※設置、設定は別途料金が発生します。 

※PC 購入者の方も同価格となります。 
6,000円 6,300 円 6,600 円 6,900 円 

12 プリンターの販売（１台） 
（EPSON、Canon他製） 

※仕入れ価格の変動により販売金額が異なり

ます。ご了承ください。 

※設置、設定は別途料金が発生します。 

※PC 購入者の方も同価格となります。 

18,900 円 

～25,800 円 
19,845 円～

27,090 円 

19,845 円～

28,380 円 

21,735 円～

29,670 円 

※ 01 インターネットの接続は、回線の開通は含まれていません。回線の開通作業は「初期設定」となります。 

※ メニューは 1 台のみの料金なります。2 台同時に行われる場合は 2 台分の料金が必要となります。 

※ WindowsXP、Vista の PC サポートは、別途手数料 3,000 円がかかります。 

※ 価格は予告なく変動することがあります。 

※ 価格は変動するものもございます。価格の状況によっては上限の料金になる場合もございます。 

 

 

設定 サポート  緑 

パソコンのお持ち込ができないときは、出張も承ります。 

出張費 3,300 円（税込） 

※片道10km以上の場合は別途交通費をいただきます。 

ここまで 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対象【個人】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

年間契約 

料金 
（税込み） 

生徒様 元生徒様 生徒様紹介 一般の方 

29,800円（+出張費1,650円／回） 31,290 円（+出張費1,650 円／回） 32,780 円（+出張費1,650 円／回） 34,270 円（+出張費1,650 円／回） 

内 容 年間を通し、1 台のパソコンをサポートします。PC サポート緑・茶 対象、出張費も毎回半額。 

※登録されている 1 台のみ対象となります。また機器やソフトの購入には別途代金がかかります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対象【個人】：生徒様、元生徒様、生徒様紹介、一般の方 

NTT回線 お申込み 

フレッツ光 

新規回線のお申込みです。現在利用されている回線からの切り替えもできま

す。詳しくはスタッフまで 

 

 

 

 

 

 

2017.3.1更新 

Word・Excel 書類代行【対象：個人】 価格（税込） 

作 業 名 作業内容 生徒様 
元 

生徒様 

生徒様 

ご紹介 

一般 

の方 

01 Word 文書 A4 サイズ（1枚） 

同時申し込みで 2 枚目から＋1,500 円 
文書の転記 ※1 3,200円 3,360 円 3,520 円 3,680 円 

02 Word 文書 A4 サイズ（写真入1 枚） 

同時申し込みで 2 枚目から＋1,500 円 
文書の転記 ※1  4,400円 4,620 円 4,840 円 5,060 円 

03 Word 文書 A4 サイズ（1枚） 

同時申し込みで 2 枚目から＋2,500 円 
オリジナル文書作成 5,500円 5,775 円 6,050 円 6,325 円 

04 Word 文書 A4 サイズ（写真入1 枚） 

同時申し込みで 2 枚目から＋2,500 円 
オリジナル文書作成 6,500円 6,825 円 7,150 円 7,475 円 

05 Word 文書 
規定外サイズ・規格外の内容 

複数枚に及ぶ文書や特別な内容

の文書作成 
応相談 

06 Word はがきサイズ（写真入 1 枚） 
同時申し込みで 2 枚目から＋1,500 円 

オリジナル文書作成 3,800円 3,990 円 4,180 円 4,370 円 

07 Excel データ作成 
A4（1 枚の価格×枚数） 

オリジナル書類作成 

（転記の場合も同じ料金です。） 
3,200円 3,360 円 3,520 円 3,680 円 

08 ポスター印刷 ※2（A4） オリジナル書類作成 6,500円 6,825 円 7,150 円 7,475 円 

※1 文書の転記は一部変更も含まれます。大幅な変更はオリジナル文書となります。 

※2 ポスター印刷はサンプル A4 1 部（見本）が無料で、ポスター印刷は枚数分別途 印刷代がかかります。 

資料の印刷は、1 部のみ無料となります。2部目から有料となります。 

作成 サポート 

パソコンのお持ち込ができないときは、出張も承ります。 

出張費 3,300 円（税込） 

※片道10km以上の場合は別途交通費をいただきます。 

 青 

年間 サポート 
～ 個人の方のみ ～ 

何かあったときの保険のために 

回線 サポート 
～ 個人の方のみ ～ 

※ WindowsXP、Vista、MacPC は対象外となります。 

※ 契約日から 1 年間有効となります。 

※ （赤）D-ALL、（青）作成・回線サポートは対象外です。 


